ICUBES

ICubes, Ipsos calisanlari ve musterileri icin tasarlanmis,
uretim datalarini farkh bir platform tzerinden toplu sekilde
gormeye yarayan bir programdir.



|ICubes Giris

* http://ids.ipsos.com.tr/icubes/ adresinden sisteme girilir

* Acilan sayfaya kullanici adi ve sifre yazilarak platforma giris yapilir

ICubes ...

E-mail

|

|



http://ids.ipsos.com.tr/icubes/

* Sisteme giris yaptiktan sonra ekranda c¢ikan listeden proje secilir ve TAMAM
tusuna basilir

ICubes ...

— Proje Seginiz —

Tamam

Yeni Proje Olugtur

*** (Jretim departmani tarafindan kullanicilar icin projelere giris yetkisi
tanimlanmis olmalidir



» Kullanici ekrandaki modulleri secerek gormek istedigi module ait grafiklere
ulasir

Funnel trend




* Set adina tiklaninca set listesi gorlintiilenir.

Set seciniz

[] Sadece benim setlerimi goster

Funnel Set [ipses|

FU n n el set 1
Demo Funnel Set
Kadin

Funnel Set ~

NESCAFE PR
Baz: 1.784

Loyalky % 92

Repurchase % 96




* +butonuile yeni setler eklenir;

Eklenecek setin ad, filtresi, agirlik 6zellikleri ayarlanir.
Funnel tabinda ayni 6zellikteki funnel grafiklerinden ortalama funnel grafigi olusturulabilir.

Set
Set Adi
Filtre =
— seginiz - Y]
Agirik
—yok - v

[] Ortalama funnel grafigi goster

[] Miigteri hizmetleri tarafindan goriilebilsin




+ DUZENLE butonu ile setler diizenlenir

IPSOS kullanicilari tarafindan olusturulan setler IPSOS disindaki
kullanicilar tarafindan diizenlenemez

Set

Set Adi

Filtre +
— seginiz -

Agirik
—yok - v

[] Ortalama funnel grafigi goster

[] Miisteri hizmetleri tarafindan gorilebilsin




« @ SjLbutonuyla diizenlenen setler silinebilir

e IPSOS tarafindan olusturulan setler IPSOS disindaki kullanicilar
tarafindan silinemez

Seti silmek istedijinizden emin misiniz?

Ok | | Cancel




Bir set icinde yeni bir analiz olusturmakicin set icindeki + basilir

funnel

Funnel Set ~

NESCAFE
Baz: 1.784
Loyalky
Repurchase
Trial
Consideration

Awareness

»

iMar.12 - Haz.12

% 92

% 96
% 96
% 98

JACOBS

Baz: 1.784

Loyalky

Repurchase

Trial

Consideration

Awareness

!
|
9
17
62

iMar.12 - Haz.12

Bb




FUNNEL

Funnel sekmesinde secilen markalar belirlenen donemlerde, cesitli
filtrelerle veya filtresiz gosterilir

Funnel’da yer alan her bir marka icin renk kullanici tarafindan belirlenebilir
Gosterilecek sonuclar Agirlik secenegiyle agirhklandirilabilir

Analiz

Marka Donem Kolonu

. Hafta —yok —
CAFE CROWN

- CAFE CROWN Gesit belirtmeden

- CAFE CROWN 3 1 arada / 2si bir arada Danem Aralig Agirlik
- CAFE CROWN Cappuccing
- CAFE CROWN Action

- CAFE CROWN Light

- CAFE CROWN Break

- CAFE CROWN Classic

- CAFE CROWN Gold Tem.11 .#FFzB‘lc .
JACOBS Agu.11

- JACOBS Cesit belirtmeden Ey{-ﬁ

- JACOBS Cronat Gold Eki.11

- JACOBS Monarch Kas. 11

- JACOBS 3ii bir arada/ 2si bir arada Ara. 11

- JACOBS Cappuccing Oca.12

MESCAFE Sub.12

- NESCAFE gesit belirtmeden Mar.12

- NESCAFE Classic :qm‘zj

Mar.11 —yok -
Nis.11
May.11

Haz.11 Renk




FUNNEL

Secilen Ozeliklere gore hazirlanan setler ekranda gosterilir

funnel

Funnel Set -

NESCAFE 4| x JACOBS "
Baz: 1.784 Baz: 1.784
1
Loyalty % 92 Loyalty H % 22
|
Repurchaze % 96 Repurchase H % 53

Mar.12 - Haz.12 Mar.12 - Haz.12




FILTRE VE DONEM

Filtre ve Donem tim analizlerde ortak kullanilan seceneklerdir

Her iki secenek de yapilan analizlerin belirlenen tanimlara gore bir nevi
filtrelenmesini saglar

Kullanicilarin projelerin genelinde kullanacagi filtreler Filtre secenegi
altindan secilir, duizeltilir veya yenileri eklenir

Donem secenegi Quarter Bazinda, Aylik veya Haftalik olmak Gzere 3
baslik altinda analizler yapilmasini saglar

Donem secenegi birden fazla secimin ayni anda yapilmasina imkan verir
Sadece secilen aylar icin analiz yapilabilir

Ddnem

Ddnem v
Mar .11 ~
Mis.11

May .11

Haz.11

Adu11

Eyl.11

Eki.11

Kas.11

Arall

Sub.12

Mar.12

Nis.12

May.12

Haz12



TREND

* Trend modilinde secilen markalarigin gormek istenilen seriler, segilen
donemlerde, filtreli veya filtresiz olarak gosterilir

» Gosterilecek data Agirhik secenegiyle agirliklandirilabilir, Rolling ve GRP secilebilir

* Rollingtanimlamalari tiretim tarafindanyapilir,istenilen herhangi bir anda tretim
projeye yeni rolling tanimlamasi ekleyebilirya da yapilmisolani cikartabilir

Analiz

Marka Seri Donem Kolonu Filtre

= Hafta —yok -

- CAFE CROWN Gesit belirtmeden Repurchase

- CAFE CROWN 3 1 arada / 2si bir arada Trial - - -

- CAFE CROWN Cappuccina Consideration Donem Arﬂllgl Ag"-hk

-CAFI? CROWN Ackion Awareness 3 —yok—

- CAFE CROWN Light ilk Belirtilen Marka .

- CAFE CROWN Break

- CAFE CROWN Classic . GRP

- CAFE CROWN Gold

o e Trend Kontrol

- JACOBS Cesit belirtmeden .

- JACOBS Cronat Gold q = .e e e o

JacoBs Monarc - Rolling ozelligiile trend

- JACOBS 3ii bir arada/ 2si bir arada . —yok —

grafiginde dikkat

- NESCAFE gesit belirtmeden . Trend Kontrol . .

- NESCAFE Classic o . d I k

e s significance edliimesi gereken
artisya da
azalislar

gorulebilir.



Mar.11 -Haz.12
Trend Kontrol: Significance
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16 == NESCAFE - Loyalty
13
] 9 8 g'
5 3 5 5 k!
o o 6 é é 1
Mar.11 Nis.11 May.11 Haz.11 Tem.11 AGu.11 Eyl.11 Eki.11 Kas.11 Aral1l ©Oca.12 Sub.12 Mar.12 Nis.12 May.12 Haz.12

(n:404) (n:397) (n:4068) (n:420) (n:420) (n:455%) (N:420) (n:408) (n:414) (n:404) (n:416) (n:314) (n:422) (n:411) (n:528) (n:423)

0 =significant trend degisimleri

15Kk
1432 11302 122 1140211976 11338
1ok 9896 10340 10240
g35g 5920 BE3E  seoz 8624 3562 2392
= 7B58 n, §028
= 6550 6618 £gd 6922 ]
5402 53758 CAFE CROWN
sk 4598 N
Ok

Mar41  Misi1  May11 Hazd1 Temi1 Adudt Eyl11  Eki11  Kasi1 Araf1 Ocai? Subi2 Mari2 Nis12 Mayi2 Hazi2



MARKA

Marka modiiliinde marka ve/veya reklam bilinirlikleri belirlenir. Secilen Marka
Sorulari belirlenen donemlerde cesitli filtrelerle veya filtresiz olarak gosterilir

Gosterilecek data Agirlik secilerek agirliklandirilabilir, Yiizde/Baz Olarak ve D6nem
Kirthmligosterilebilir

Analiz

Marka Marka Sorulan Donem Kolonu

CAFE CROWN ilk Belirtilen Marka Hafta
- CAFE CROWN Cesit belirtmeden Toplam Spontan Marka Bilinirligi
- CAFE CROWN 3ii 1 arada / 2si bir arada Toplam Marka Bilinirligi

- CAFE CROWN Cappuccing

- CAFE CROWN Action

- CAFE CROWN Light

- CAFE CROWN Break

- CAFE CROWN Classic

- CAFE CROWN Gold

JACOBS

- JACOBS Cesit belirtmeden

- JACOBS Cronat Gold

- JACOBS Maonarch

- JACOBS 31 bir arada/ 2si bir arada

- JACOBS Cappuccino

Donem Araligs

- NESCAFE cesit belirtmeden

- NESCAFE Classic _
- NESCAFE Gold [ Dénem kinbmb




MARKA

» Secilen 6zeliklere gore hazirlanan setler ekranda gosterilir
Dénem Kirihmi Yok

Mar.11 -Haz.12 SR

NESCAFE Mar.11 - Haz.12

Baz 6.862

ilk Belirtilen Marka 5.045

Toplam Spontan Marka Bilinirligi 6.367

Toplam Marka Bilinirligi 6.791

Dénem Kirihmh
Mar.11 -Haz.12 LS R

NESCAFE Mar.11 Nis.11 May.11 Haz.11 Tem.11 Agu.11 Eyl11 Eki.11 Kas.11 Ara.11 Oca.12 Sub.12 Mar12 Nis.12 May.12 Haz.12
Baz 404 397 406 420 420 455 420 408 414 404 416 514 422 411 528 423
ilk Belirtilen Marka 286 306 333 294 310 322 299 285 294 310 305 375 330 318 379 299
Toplam Spontan 382 377 388 370 405 419 362 365 398 385 389 463 391 390 499 384

Marka Bilinirligi

Toplam Marka 398 397 406 401 418 447 410 390 414 403 416 513 417 410 528 423
Bilinirligi



IMAJ

imaj modiilii ile secilen markalar icin Marka imaj Sorulan secilen dénemlerde, cesitli
filtrelerle veya filtresiz olarak gosterilir

Gosterilecek data Agirhk secenegiyle agirhiklandirilabilir, Yiizde/Baz Olarak gosterilebilir.
Significant Test secenegi ile datalar arasinda anlamliiliski olup olmadigina bakilabilir

Analiz

Marka imaj Sorulan Donem Kolonu

CAFE CROWN ~

- CAFE CROWN Cesit belirtmeden
- CAFE CROWN 3ii 1 arada / 2si bir arada

Yenilikei bir markadir QUARTER
Yiksek kaliteli Grinler sunar
Gunlik hayattaki 6zel anlann tadini gkarmaya

- CAFE CROWHN Cappuccino
- CAFE CROWN Action

- CAFE CROWN Light

- CAFE CROWN Break

- CAFE CROWN Classic

- CAFE CROWN Gold
JACOBS

-JACOBS Cesit belirtmeden
- JACOBS Cronat Gold

- JACOBS Monarch

- JACOBS 3 bir arada/ 2si bir arada
- JACOBS Cappuccing
NESCAFE

- NESCAFE ¢esit belirtmeaden
- NESCAFE Classic

- NESCAFE Gold

Odenen paraya deder

Sevdiklerimizle keyifli vakit gegirmemizi saglar
Givenilir bir markadir

Edlenceli bir markadir

Kendimi yakin hissettidim bir markadir

Her zaman gok lezzetli kahve sunar

Zihnimizi ve bedenimizi harekete gegirir

Dogal Griinler sunar

Daha fazla ddemeye dedecek bir markadir
Dogal bir anti-oksidan kaynadidir/Zengin anti-ok:
Rahatlatir kendime gelmeme yardima olur

Her zaman beklentilerime uygun bir Grind vardir
Genis bir kahve gesidi yelpazesi vardir

Maodern bir markadir

Enerji verir

Serinleten bir markadir

Donem Aralign

Significance Test

%95

Kinhim

—yok —




IMAJ

2011 Q1-2012 Q2
Significance Tesk: %95

CAFE CROWN
Baz 6.862
Yenilikei bir markadir 1.255
Yiiksek kaliteli tirtinler sunar 1.395
Gunlik hayattaki 6zel anlann tadini gtkarmaya yardima olur 1.5522

JACP BS
6.E;52
1.007
1.490

1.403

NESCAFE
C
6.862

5.728
AB
5.631
AB
5.691
AB

Marka ve imaj tablarindakitablolar, projede tanimliolan sanal kolonlarile kros tablo

olarak gorintulenebilmektedir.



GRID

*  Grid modulinde gosterilecek data icin Kolon seceneginden reklam/marka segilir

*  Satirseceneginden reklamla ilgili 6zellikler belirlenir. Belirlenen 6zellikler secilen donemlerde, cesitli
filtrelerle veya filtresiz olarak gosterilir

*  Gosterilecek data Agirlik secenegiyle agirliklandirilabilir, Yizde/Baz Olarak gosterilebilir, Significant Test
secenegiile datalar arasinda anlamli iliski olup olmadigina bakilabilir

Dénem Kolonu Filtre

Reklam01 n10 Baz Ay —yok—
Reklam02 Reklam Hatirlanma

Reklam03 Bilgilendirici bir reklamdir

Reklam04 Bu reklam bu markay daha ¢ok sevmemi saglad
Reklam05 Bu reklamda stylenenler dzellikle benim istekve i
Reklam0& Yeniden Gorme istedi

Reklam07

ReklamD8 Gosterim
Reklam0g

Reklam10 Yizde
Reklam11
Reklam12
Reklam13

Agirlik

—yok—

Significance Test

—yok—

[0 Dénem kirimb

Vazgeg




GRID

* Secilen 6zeliklere gore hazirlanan setler ekranda gosterilir

Mar.11 -Haz.12

ASI Norm Toplam Reklam01  Reklam02 Reklam03 Reklam04 Reklam05 Reklam06  Reklam07
Baz 111 16.055 3.421 1.438 3.430 2.608 1.983 1.573 801
Reklam Hatirlanma 10 29,555 12,014 14,673 43,703 53,91 33,737 19,644 13,856

Bilgilendirici bir reklamdir 20 1,233 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 10,737

raE
Reklam08
801

16,105

13,983



ANALIZ

*  Analiz sekmesinde Satir ve Kolon segeneklerinden reklamla ilgili 6zellikler belirlenir. Belirlenen 6zellikler
secilen donemlerde filtreli veya filtresiz olarak olarak gosterilir

*  Gosterilecek data Agirlik secenegiyle agirliklandirilabilir, Yizde/Baz Olarak gosterilebilir, Significant Test
secenegiile ile datalar arasinda anlamli iliski olup olmadigina bakilabilir. Bos Satirlar gizlenebilir veya
gosterilebilir

Analiz

Anket numarasi

Hafta

Herhangi bir 3in1 reklamini gdrenler

25-39 YAS A-B-C1 5ES

15-24 Y5 B-C1-C2 SES

20-34 YA5 C1-C2 5ES

Hafta

Ay

Hafta

il

Yas - acik

as - Gruplanmis (Sanal)

53. Hanenizde veya yakin arkadaslanniz iginde aky
54. Son 3 ay iginde reklamlarla ilgili herhangi birai
55, 5on 3 ay iginde igecek kategorisi ile ilgili herha
SES

Tikettiginiz kahvenin hangi marka olacagina satin
KAHVE TUKETEMLER

HAETANA C.& WET WA IA DAL A EAZL A AW TIVET "

ara.

Hafta

Ay

Hafta

il

Cinsiyet

Yas - Gruplanmis (Sanal)

53. Hanenizde veya yakin arkadaslaniniz icinde oky
54, 5on 3 ay iginde reklamlarla ilgili herhanagi bir al
55. Son 3 ay iginde icecek kategorisi ile ilgili herha

Tikettiginiz kahvenin hangi marka olacagina sabin
KAHVE TUKETENLER

HAFTADA 5-6 KEZ YA DA DAHA FAZLA CAY TUKE1
HAFTADA 5-6 KEZ YA DA DAHA FAZLA BITKI CAY1
HAFTADA 5-6 KEZ YA DA DAHA FAZLA TURK KAH
HAFTADA 5-6 KEZ YA DA DAHA FAZLA HAZIR KA
HAFTADA 5-6 KEZ YA DA DAHA FAZLA HAZIR KA
HAFTADA 5-6 KEZ YA DA DAHA FAZLA FILTRE KAL
HAFTADA 5-6 KEZ YA DA DAHA FAZLA CAPPUCCI

LACTAMA £ £ WETWA MA RALA CATLA CASLIF LA

Donem Kolonu

Hafta

Donem Aralig

Kas.11
Ara. 11

[] pnem kinbiml

[] Bos satirlan
goster

Filtre
—yok—

Aqirhk
—yok —

Gaosterim
Yizde

Significance Test

—yok —

Standart Sapma

—yak—




ANALIZ

* Secilen ozeliklere gore hazirlanan setler ekranda gosterilir

SES ra
Mar.11 - Eki.11
Cinsiyet Baz % E D c2 C1 B A
Baz 3.330 3.330 7 1.295 1.179 764 85
Kadin 1.623 48,739 57,143 49112 46,904 51,178 45,882

Erkek 1.707 51,261 42,857 50,888 53,096 48,822 54,118



FILTRELER

 FILTRELER sekmesi ile olusturulacak setler icin yeni filtreler yaratilabilir
* Projenin tamaminda goriinen filtre, Filtre Listesi’nde yer alacaktir
 Hem setlere hem de analizlere filtre verilebilir

* Birsete filtre ekleyince setteki butlin analizler o filtreden etkilenir

analiz

Filtreler

Filtre Ekle

Filtre

alisveris sirasinda tercih edilen kisiler
Cinsiyet
Erkekler

gelismis - kadinlar

,
X X %X %X X

Geligmis Filtrem



FILTRELER
f’oasit Filtreler 'mtre—rﬁI

AND/OR seceneklerinden sadece Fitre Ad:
biriile calisir, ayni andaiki secenek | iFitresi |
kullanilamaz Gelismis Fitre

* Kisith filtreler yaratilabilir Andfor

e Soru kismindanfiltre icin secilecek

soru belirlenir = T |
e Secenekler belirlenir, TAMAM Covaplar

butonuna basildiginda filtre, Filtre

Listesi’nde cikacaktir 0




Gelismis Filtreler

AND/OR ayni anda kullanilabilir

OR secenegi Parantez ile
kullanilihr

Basit filtreye gore daha genis
kapsamlifiltreler yaratilabilir

Sanal kolon olusturulabilir

Sadece IPSOS kullanicilari gelismis
filtre yaratabilir, bu 6zellik
miisterilericin gecerli degildir

FILTRELER

Filtre

Filtre Ad

Basit Filtre

Filtre

[50] INC1,3)]

Soru

Q il

Kolon Adi: 50/ Kelon Tipi: Single
# Cevap Text
ISTANBUL

2 AMKARA




FILTRELER

e Gelismis Filtre yaratmak icin Info
kismindan soru secilir

* Ekranda c¢ikan kolon adi ve Fitre Ads
secenek no ile filtre olusturulur

e Kolon adini yazarken koseli
parantez [ ] kullanilir | Filte

« AND yazildiktan sonra baska kolon ‘ e
secilir

* Ayni anda hem AND hem OR
kullanilacaksa parantez ( )
kullaniimasi gerekir

* Filtreye dahil olmasi istenen
kolonlar icin filtre kismina kolon
adiyla birlikte IN, filtrede olmasi ——
istenmeyen kolonlar igin filtreler L s
olusturulurken NOT IN yazilir '

Filtre

| BasitFiltre

Soru
Q il

Kolon Adi: 50/ Kelon Tipi: Single




FILTRELER

* Cok cevapli sorularda filtreye dahil olmasiistenmeyen kolon NULL olarak
belirlenir

ya da,

* Dahil olmasiistenen kolonlar OR ile siralanir

Filtre Filtre

[R1_1] 15 NULL] [R1_1]=1OR[R1_2]=2|

Soru Soru
Q R1. Aileniz ve kendiniz ile ilgili diriin segimi gibi konularda (ali v Q R1. Aileniz ve kendiniz ile ilgili Grin secimi gibi konularda (ali | v
Kolon Adi: R1 / Kolon Tipi: Mulki Kolon Adi: R1 / Kolon Tipi: Multi
#  Cevap Text 2 #  Cevap Text -
1 Em 1 Esim
2 Annem 2 Annem
3 Babam 3 Babam
4 Kardesim 4 Kardesim
5 Arkadaglanm v 5 Arkadaslanm
& e — . & |T_' v



SANAL KOLONLAR

* Sanal Kolonlar secenegi ile datadaki
kolonlar kullanilarak sanal kolonlar analiz
yaratilabilir, bunlar filtre olarak ya
da tablolarda ve gruplamalarda
kullanilabilir

Sanal Sorular

. San.al K.olo.n olus.tl.lrma ozelligide
Gelismis Filtre gibi sadece Ipsos o
kullanicilari tarafindan 7% | sl
olusturulabilir. Olusturulan sanal
kolonlar musteri tarafindan
kullanilabilir.

# % Sanal Kullanim




SANAL KOLONLAR

* Acilan pencerede Sanal

Kolona verilmek istenen Kolon Sepmie
Adi ve Soru Text alanlari Cevap No
doldurularak artiya basip & |
istenen soru secenekleri |c::;m |
eklenebilir comnt o

[511=2|

* Secenek ozellikleri yazilarak
“Tamam” butonuna basilir

Sanal Soru Soru
Q cinsi | | Cinsiyet W
Soru
Kolon Adi 51/ Kolon Tipi; Single

| Soru ad||

# Cevap Text

1 K
Segenekler 2n

2 Erkak

Secenek Ekle




SANAL KOLONLAR

* Herbir secenek icin ayni islemler tekrarlanir. Secenek tanimlamaislemi
bittikten sonra “Tamam” butonuna basilir. Bu asamanin ardindan sistem
sanal kolonu yaratarak dataya ekler

Sanal Soru

Soru

| Soru ad

Secenekler
Secenek Ekle

# % 1Erkek 3.538 kayit




SANAL KOLONLAR

* Sanal kolonla ilgili tim tanimlamalar daha sonra ayni ekrandan edit
edilebilir ya da silinebilir

* Edit ve silmeislemisanal kolonutamamen degistirdiginden, bu kolonun
dahil oldugu tum tablo ve filtre islemleri de degisecektir!

* Olusturulan sanal kolon diger kolonlar gibi programin her yerinde
kullanilabilir hale gelir

- 3 El - a ;
Reklamda veril i lan céziim inand > |
S:Udilzl:e:r\:: Z?CITIZS?FT: sunuiEn cozam nanair Tikettiginiz kahvenin hangi marka olacagina satin m Significance Test
Sevdiklerimle yakm la§t|r|r KAHVE TUKETENLER Kas.11
+ d HAFTADA 5-6 KEZ YA DA DAHA FAZLA CAY TOKET Ara.11 . —yok - w

Reklam hatirlama

. .. . HAFTADA 5-5 KEZ YA DA DAHA FAZLA BITKI Cavl
Bu reklamda soylenenler ézellikle benim istek ve i &

HAFTADA 5-5 KEZ YA DA DAHA FAZLA TURK KAH

ayleni 7 5i D& Standart Sapma
it'eﬁ E?:i‘i’ir::;r:r: Ei;f;:f :{Z':.'?;Drr:;a:zc;: s HAFTADA 5-6 KEZ YA DA DAHA FAZLA HAZIR KAF [ Dénem kinliml P
: enat marke : HAFTADA 5-6 KEZ YA DA DAHA FAZLA HAZIR KAH —vok—
Bu reklami bir daha gérmek isterim 0 Bog satirlan yok d

HAFTADA 5-5 KEZ YA DA DAHA FAZLA FILTRE KA}
HAFTADA 5-6 KEZ YA DA DAHA FAZLA CAPPUCCI v

LACTAMA C & WET WA MA MALLA CATL A COSLILF 1Fa

Ban b ESCAEE LLASS|C reklaminda ne séylenivordu goster

Soru ad ]




SANAL KOLONLAR

SES

Mar.11 - Eki.11
Soru adh Baz E D c2? Cc1 B
Baz 1.707 3 659 626 373
Erkek 1.707 3 659 626 373

Sanal kolonlar filtre olarak da kullanilabilir

L]
i
i AndfOr
4
k AND W
ik
13
a Soru
Q | soru | |§5c:rua|:|| Flw
w
li Cevaplar
3
| Erkek

o e



M EXCEL'E AKTARMA

* Ekranda gosterilen set Excel’e Aktar sekmesine basarak Excel formatinda
kaydedilebilir




